PIEU KHOAN & PIEU KIEN
GIAO DICH CHUNG

(Danh cho cac san pham cho vay
déi véi Khach hang ca nhan)

EASY e

PIEM TUA KHI CAN



Ban Piéu khoan va Piéu kién giao dich chung danh cho cac san phdm cho vay déi véi Khach hang
ca nhan (sau day goi tat |a Ban Diéu khoan & Diéu kién) 1a mot bo phan ctia Hgp déng Tin dung
da ky gitia Khach hang (Bén vay) va EASY CREDIT (Bén cho vay) va quy dinh nhiing van dé lién
quan dén giao dich vay gilia cac Bén.

Bang viéc ky Hgp déng Tin dung, cac Bén dong y tuan theo cac quy dinh tai Ban Diéu khoan va
Diéu kién dugi day.

PIEU 1. THOI HAN CHO VAY VA KY HAN TRA NG

1.1 Ngay dén han thanh toan ctia méi ky han trd ng 1a ngay ma Khach hang phai hoan tat nghia
vu thanh toan sé tién phai thanh toan trong ky cho EASY CREDIT, dudc thé hién tai Lich thanh
toan va xac dinh theo nguyén tac:

a. Trudng hop Ngay gidi ngan la moét trong nhiing ngay ti ngay 01 dén ngay 25 cla thang,
Ngay dén han thanh toan méi ky la ngay trung véi Ngay gidi ngan va ky dau tién la vao
thang tiép theo thang giai ngan.

b. Trudng hgp Ngay giai ngan 1a ngay sau ngay 25 cla thang, Ngay dén han thanh toan moi
ky va ky thanh toan dau tién dugc xac dinh theo bang sau:

NGAY GIAI NGAN NGAY PEN HAN KY THANH TOAN
THANH TOAN DAU TIEN

Ngay 26 thang N Ngay 01 .

Ngay 27 thang N Ngay 02 :

Ngay 28 thang N Ngay 03 ; Thang (N+2)
Ngay 29 thang N Ngay 04 .

Ngay 30 thang N Ngay 05 '

Ngay 31 thang N Ngay 06 "

*Trong dé: Thang N la thang giai ngan

1.2 Thdai han cho vay dudc tinh tl ngay ti€p theo clia Ngay gidi ngan cho dén Ngay dén han thanh
toan ky cudi cling, la thdi diém Khach hang phai trd hét ng géc va lai tién vay theo thda
thuan gitta EASY CREDIT va Khach hang va dugc xac dinh theo nguyén tac:

a. Trudng hgp Ngay gidi ngan dudc xac dinh theo Diém a Khoan 1.1 Diéu nay, thdi han cho
vay la th&i han tai khoan 1.5 Diéu 1 Hgp déng Tin dung.

b. Trudng hop Ngay giadi ngan dudc xac dinh theo Diém b Khoan 1.1 Diéu nay, thdi han cho
vay la thdi han tai khoan 1.5 Diéu 1 Hgp déng Tin dung cong thém téi da sau (06) ngay.

1.3 Trudng hgp ngay cudi cung cla thdi han cho vay la ngay 1€ hoic ngay nghi hang tuan, thi
chuyén sang ngay lam viéc tiép theo.
1.4 Viéc trd ng gbc va lai tién vay dugc thuc hién trong cuing mét ky han.

1.5 Ngay dén han thanh toan cia méi ky han tra ng 1a ngay ma Khach hang phai hoan tat nghia
vu thanh toan s& tién phai thanh toan trong ky cho EASY CREDIT, dudc thé hién tai Lich thanh toan.

1.6 Viéc thay déi Ngay dén han thanh toan dugc thuc hién trén co sé dé nghi clia Khach hang
hodc theo quy dinh vé co cau lai thi han trd ng theo quy dinh cla EASY CREDIT (néu cd)
trong tling thoi ky phu hgp véi quy dinh clia phap luat hién hanh.




PIEU 2. LAl SUAT CHO VAY

2.1 Lai suat cho vay dugc Khach hang va EASY CREDIT théa thuan va quy dinh chi tiét tai
Hop dong Tin dung.

2.2 Lai sudt ap dung dé tinh lai trén du ng g6c qua han la |ai suat 4p dung trong trudng hop
khodn ng vay bi chuyén ng qua han, tinh trén du nd géc bi qua han tuong (ing véi thdi gian
cham tréa.

2.3 Lai suat ap dung dé tinh 14i trén 1ai cham tra |a 14i suat ap dung trong trudng hgp Khach
hang khéng trd dang han tién Iai theo quy dinh tai Hgp dong Tin dung va Khoan 1.3 Diéu 1
Ban Diéu khoan va Diéu kién nay, tinh trén s6 du 14i cham tra tuong ting vdéi thai gian cham tra.

PIEU 3. PHUGNG PHAP TiNH LAl

3.1  Thdi han tinh 1ai dugc xac dinh tl ngay ti€p theo Ngay gidi ngan khoan vay dén hét ngay
thanh toan hét khoan vay va thdi diém xac dinh s6 du dé tinh I4i Ia dau méi ngay trong thdi
han tinh lai.

3.2  Sotién lai dudc tinh theo du ng cho vay thuic t€ va thai gian duy tri sé du ng cho vay thuc té do.

PIEU 4. CAC LOAI PHi

4.1  Phi trd ng truéc han dudc ap dung trong truéng hogp Khach hang trd ng trudéc han, tri cac
trudng hop:

4.1.1 Khach hang mua bao hiém va su kién bao hiém xay ra trong thdi han vay vén dan dén viéc
cong ty bao hiém cé nghia vu thay mat Khach hang thanh toan toan bod du ng vay con lai cho
EASY CREDIT.

4.1.2 Trudng hgp Khach hang chon phuong an trd ng trudc han doi véi toan bd ng goc va lai phat
sinh dén thai diém thuc tra trong thsi han t6i da 05 ngay (bao gédm ca ngay nghi cudi tuan,
ngay |8) ké tii Ngay giai ngan thanh céng hoac trong thdi han khac dugc théng bao theo cac
phuong thic trao déi thong tin quy dinh tai Diéu 8 Ban Piéu khoan va Diéu kién nay.

4.1.3 EASY CREDIT chuyén nhugng Hop déng Tin dung cho mét bén thi ba, néu Khach hang
khéng déng y vdi viec chuyén nhugng thi trong vong 10 ngay duong lich ké tii ngay nhan
dugdc thong bao chuyén nhugng ctia EASY CREDIT, Khach hang cé quyén tra ng trudéc han
ma khong phai trad phi trd ng trudc han.

4.2  Phix{ ly giao dich thanh toan (néu cd)

4.2.1 Khéach hang chiu cac khoan phi xt ly giao dich thanh toan khi thyc hién nghia vu thanh toan
theo Hgp dong Tin dung.

4.2.2 Phi xU ly giao dich thanh todn cho mét 1an thanh toan dugc thanh toan chung véi sé tién tra
ng méi ky.

4.3 Cac khoan phi dugc cap nhat va céng bé trén Trang thong tin dién ti www.easycredit.vn
clia EASY CREDIT trong tuing thdi ky.

PIEU 5. GIAI NGAN VON VAY

5.1  Giai ngan von vay la viéc EASY CREDIT giao cho Khach hang s6 tién vay dugc thda thuan
tai Hgp dong Tin dung bang cac phuong thic dugc khach hang lua chon tai Hgp déng Tin
dung sau khi Khach hang cung cp cac chuiing ti dugc yéu cau mét cach day dd va hop 1é.

5.2 Phuadng thic giai ngan dudc thuc hién theo thda thuan gitta Khach hang va EASY CREDIT
tai Hgp dong Tin dung, bao gom:



5.2.1

5.2.2

5.2.3

5.3

5.4

5.5

5.6

Chuyén khoan vao tai khoan clia cong ty bao hiém cung cdp san phdm bao hiém cho
Khach hang trong trudng hop muc dich vay clia Khach hang cé bao gém viéc mua san phém
bao hiém. Thong tin chuyén khoan chi tiét clia cong ty bao hiém dugc thuc hién theo thong
bao cla coéng ty bao hiém cho EASY CREDIT trong tling thai ky.

Chuyén khoan vao tai khodn clia Khach hang theo théng tin dudc cung cép tai Hop déng
Tin dung.

Dich vu chi hd nhan bang Gidy ching minh nhan dan, hodc Thé can cudc theo quy dinh
clia phap luat hién hanh va quy dinh cla tiing don vi cung cép dich vu chi ho kém theo ma
s0 giadi ngan do EASY CREDIT cung cép trong Thong bao giai ngan gli dén Khach hang.
Thoéng bao nay dudc thuc hién theo phuong thic trao déi théng tin quy dinh tai Diéu 8 Ban
Diéu khoan va Diéu kién nay. Danh sach cac don vi chi hd dugc cong bd trén Trang thong
tin dién ti www.easycredit.vn ca EASY CREDIT trong tling thdi ky.

Trudng hop viéc gidi ngan dudc thuc hién théng qua phuong thiic chuyén khoan thi ngay
EASY CREDIT chuyén thanh cong khoan vay vao tai khoan ctia Khach hang theo thong tin
cung cap tai Hgp dong Tin dung dugc xem la ngay Khach hang nhan tién vay (“Ngay giai ngan”).
Khach hang c6 trach nhiém nhan ng géc ma EASY CREDIT da giai ngan.

Trudng hop viéc giadi ngan khoan vay dugc thuc hién thong qua dich vu chi hd, ngay Khach
hang nhan toan bd hodc mot phan sé tién cho vay thuc té tai cac don vi cung cép dich vu chi
ho cla EASY CREDIT dugc xem la ngay Khach hang nhan ng toan bé ng géc ma EASY CREDIT
da giai ngan (“Ngay gidi ngan”). Thdi han t6i da dé Khach hang nhan ng déi véi tiing khoan vay
la 10 ngay duong lich ké tii ngay EASY CREDIT gUi Théng bao giai ngan cho Khach hang
hodc trong thdi han khac dugc thdng bao theo cac phuong thtic trao ddi thong tin quy dinh tai
Diéu 8 Ban Diéu khoan va Diéu kién nay.

Viéc gidi ngan, bang bat ky phuang thiic nao, dugc xem la hoan tat va hgp 1é khi dugc thuc
hién theo dung cac théng tin gidi ngan do Khach hang cung cép. Khach hang chiju trach
nhiém déi véi tinh chinh xac clia cac thong tin gidi ngan nay.

Trudng hop viéc giai ngan khoan vay dugc thuc hién théng qua dich vu chi ho tai diém giao
dich/ATM clia cac don vi cung cép dich vu chi ho cia EASY CREDIT, Khach hang c6 nghia
vu bdo mat ma sé dudc cung cdp bdi EASY CREDIT dé nhan khoan gii ngan tai cac té
chtic cung Ging dich vu thanh toan. EASY CREDIT sé& khdng chiu trach nhiém vé bat cu
giao dich va/hoac tén that nao phat sinh tif viéc Khach hang lam tiét 16 ma s6 nay, du viéc
tiét 16 dé 1a c6 y hay vé tinh.

PIEU 6. THANH TOAN NGO VAY

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Thdi han tinh 1ai 1a thGi han cho vay dugc thda thuan tai Hgp dong Tin dung.

S4 tién trd ng mbi ky bao gébm ng gdc, lai trong han, 1ai trén ng géc qué han, 1ai trén 1ai cham
tra, phi (néu co) va phi x{ ly giao dich thanh toan. S6 tién trd ng moi ky sé dudc lam tron 1én
dén don vi nghin déng.

D6i v6i khodn vay trong han, Khach hang va EASY CREDIT thoa thuan thi ty thu ng nhu sau:
I4i tién vay trong han, ng géc, phi (néu co).

D6i vai khodn vay qua han, Khach hang va EASY CREDIT thda thuén thd ty thu ng nhu sau:
ng gdc, i tién vay trong han, phi (néu co), lai trén gdc qua han cla ky truéc (néu cd), 1ai trén
I&i cham tra (néu co) theo quy dinh cla phap luat hién hanh cé lién quan.

Khach hang phai hoan tat nghia vu thanh toan truéc hoac vao ngay dén han thanh toan
hang thang.

Thoéng tin khi thuc hién thanh toan dudc hudng dan cu thé tai Lich thanh toan ho#c cong bé
trén Trang thong tin dién t& www.easycredit.vn cla EASY CREDIT trong tuing thoi ky.



6.7

6.8

6.9
6.9.1

6.9.2

6.10
6.10.1

6.10.2

Thong bao thanh toan dugc EASY CREDIT gui dén Khach hang theo cac phuong thic trao
déi théng tin quy dinh tai Diéu 8 Ban Diéu khoan va Diéu kién nay theo hinh thiic dudc phap
luat cho phép dé nhic Khach hang vé Ngay dén han thanh toan sap téi.

Trudng hop Khach hang thanh toan nhiéu han so vdi s6 tién trd ng méi ky theo Lich thanh toan
nhung khong c6 nhu cau tra ng trude han, Khach hang déng y rang sé tién chénh léch nay sé
dugc EASY CREDIT hé trg quan ly va khong dugc hudng lai. Vao Ngay dén han thanh toan
clia cac ky trd ng tiép theo, EASY CREDIT c6 quyén nhung khong cé nghia vu trich tién ti s6
tién chénh léch thiia nay dé khau trii vao s6 tién trd ng méi ky cho tat ca cac khoan vay clia
Khach hang tai EASY CREDIT theo thi ty uu tién khodn vay nao cé ky han thanh toan dén
trude. Trudng hgp Khach hang coé nhiéu khoan vay c6 cung ky han thanh toan thi sé tién chénh
léch thiia nay sé dudc uu tién phan bd cho khoan vay cé du ng I6n hon tai thdi diém phan bé.
Phuong thuc tra ng:

Viéc thanh toan clia Khach hang cho EASY CREDIT dudc thuc hién bang phuadng thic
chuyén khoan hoc tién mat théng qua cac kénh thanh toan clia EASY CREDIT dudc cong
bo trén Trang thong tin dién t& www.easycredit.vn clia EASY CREDIT.

Viéc thanh toan dugdc xem |a thanh céng va hoan tat khi EASY CREDIT nhan dugc thong
b&o C6 tU cac kénh thanh toan dugc céng bé trén Trang thong tin dién t& www.easycredit.vn
cla EASY CREDIT cho céac khoan thanh toan clia Khach hang.

Tra ng trude han:

Khach hang cé quyén trd ng trudc han vao ky thanh toan gan nhat ké ti ngay yéu cau,

tuy theo nhu cau ctia minh, Khach hang c6 thé Iua chon 1 trong cac phuong an tra ng trudc

han dudi day:

a Tra toan bd du ng goc va du ng lai theo thdi han cho vay; hoéc,

b Tratoan bd du ng gbc, du ng lai tinh dén ngay thuc tra va phi trd ng trudc han cung cac khoan
phai trd khac (néu cd) theo quy dinh tai Diéu 4 Ban Diéu khoan va Diéu kién nay; hoac,

Trudng hop Khach hang tra ng trudc han theo phuadng an a, b Khoan 6.10.1 trén day, Khach

hang dudc xem la hoan tat cac quyén va nghia vu clia minh déi véi khoan vay nay.

PIEU 7. PHAN LOAI NG VA CHUYEN NG QUA HAN

71
7.2

7.3

7.4

Ng cla Khach hang tai EASY CREDIT dugc phan loai theo quy dinh clia phap luat c6 lién quan.

Khoan ng qua han la khoan ng ma moét phan hoac toan bd ng géc va/hoac lai da qua han.
Trudng hop Khach hang khong thanh toan toan bé hoac chi thanh toan mot phan khoan ng
g6c va/hoac lai theo quy dinh tai Hgp déng nay chadm nhéat vao Ngay dén han thanh toan cda
ky tuong (ing clia khoan ng g6c va/hoac lai do, thi vao ngay tiép theo clia Ngay dén han
thanh toan do, khoan ng géc va/hoac lai dé sé bi chuyé'n thanh khoan ng qua han.

EASY CREDIT sé gi thong bao vé viéc chuyén ng qua han cho Khach hang theo cac phuong
thiic trao déi thong tin quy dinh tai Piéu 8 Ban Diéu khoan va Diéu kién giao dich nay.

Trudng hgp Khach hang khéng tra dugc nd dén han do su kién bao hiém theo Hop déng bao
hiém gitia Khach hang va céng ty bao hiém (néu cé), Khach hang va EASY CREDIT déng y
dling mét phan/toan bo sé tién giai quyét quyén Igi bao hiém dé thanh toan mot phan/toan bd
du ng géc va lai trong han, quéa han, phi cung cac khoan tién khac ma Khach hang phai thanh
toan cho EASY CREDIT. Trudng hgp sé tién giai quyét quyén Igi bao hiém khong di dé Khach
hang hoan thanh nghia vu trd ng déi véi EASY CREDIT thi Khach hang co trach nhiém tiép tuc
tr4 day dd ng géc va va lai trong han, qua han, phi cing cac khoan tién khac cho EASY CREDIT.



PIEU 8. TRAO BOI THONG TIN

8.1

8.2

8.3
8.3.1

8.3.2

8.3.3

Khach hang va EASY CREDIT déng y rang tat ca cac trao déi gitia hai bén lién quan dén noi
dung khodn vay va giao két bao hiém sé& dudc thuc hién thong qua thu dién ti (Email) hodc
dién thoai hoac tin nhan SMS va tuy truidng hgp dong thai co thé dudc thuc hién bang thu truc
tiép gli dén dia chi clia méi bén dugc cung cép tai Hgp déng Tin dung, ho&c théng qua cac
cong cu trao déi thong tin tai Trang thong tin dién ti cla Bén cho vay.

Thong tin lién lac cla Khach hang bao gom dia chi thudng trd, dia chi tam trd, dia chi thu dién
t, so dién thoai.. la nhiing thong tin dugc Khach hang cung cép tai Hgp dong Tin dung. Khach
hang c6 quyén thay ddi cac thong tin nay va cé nghia vu théng bao ngay 1ap tiic cho EASY CREDIT
vé viéc thay déi nay. Thong tin lién lac dudc cap nhat cudi cling la thong tin dung dé lién lac
va trao déi gitta Khach hang va EASY CREDIT.

Viéc trao déi thong tin dugc xem |a thanh céng va hoan tat khi:

C6 xac nhan clia bén chuyén phat vé viéc Khach hang da nhan dugc thu, ngay nhan 1a ngay
ghi trén Gidy xac nhan clia bén chuyén phat;

Tin nhan SMS, thu dién ti dugc gli thanh céng, ngay nhan la ngay gui tin nhan SMS, thu
dién tU;

Cudc goi dugc thuc hién va két thuc, ngay nhan thong tin la ngay thuc hién cudc goi.

PIEU 9. BAO MAT THONG TIN

9.1

9.2

9.3

9.3.1

9.3.2

Thong tin khach hang la thong tin do Khach hang cung cap trong Hgp déng Tin dung va céac
thong tin trao déi thong qua cac phuong thiic dugc Khach hang st dung dé lién lac hoic
dang ky vay qua Trang thong tin dién t0 www.easycredit.vn cia EASY CREDIT.

EASY CREDIT c6 quyén va nghia vu cung cép thong tin clia Khach hang theo yéu cau cla
cd quan chiic nang c6 thdm quyén.

Trén cd sG dong y clia Khach hang tai Hgp déng Tin dung, EASY CREDIT dugc quyén si
dung thong tin ctia Khach hang dé:

Cung cép cho cac bén thi ba c6 lien quan dé thuc hién thda thuan cho vay, bao gém céng
ty bao hiém cung cép san phdm bao hiém cho Khach hang, nha cung cédp céac dich vu lién
quan dén hé théng, nha cung cap dich vu théng tin tin dung, nha cung cép dich vu chuyén
phat, doi tac lién két kinh doanh, bén mua ng, va cac nha cung cép khac;

Gidi thiéu cho Khach hang cac san pham, dich vu ctia EASY CREDIT.

PIEU 10. THOA THUAN CHO VAY KE TU KHOAN VAY THU HAI TRG BI

10.1

10.2

Truong hgp Khach hang da c6 mét khodn vay dudgc gidi ngan tai EASY CREDIT, cac bén
dbéng y rang khi Khach hang ti€p tuc c6 nhu cau vay vén tai EASY CREDIT va dudc
EASY CREDIT phé duyét, Khach hang/EASY CREDIT c6 quyén dé nghi giao két Hgp
déng vay va bao hiém cho khoan vay mdi thong qua hé théng Téng dai dién thoai (“Call
center”) 19001066 ho&c *1066 hoac Trang dién t& dang ky va quan ly khoan vay cla
EASY CREDIT. Hgp déng Tin dung dau tién ky két gidia Khach hang va EASY CREDIT véan
ti€p tuc co6 hiéu lyc tri cac ndi dung dudgc quy dinh tai Diéu 1 clia Hgp dong Tin dung.

EASY CREDIT sé gi Lich thanh toan va Gidy chiing nhan bao hiém (néu tham gia bao hiém)
dén Khach hang tuang ting béng céc hinh thuc trao déi théng tin quy dinh tai Diéu 8 Ban
Diéu khoan va Diéu kién nay, trong do quy dinh rd cac ndi dung vé



(i) Sé6 tién cho vay,

(ii) Muc dich s dung vén vay,

(iii) Th&i han cho vay,

(iv) Lai suat cho vay,

(v) Ngay dén han thanh toan méi ky ap dung cho khoan vay.
Gidy chling nhan bao hiém quy dinh rd cac ndi dung vé

(i) S6 tién bao hiém,

(i) Pham vi bao hiém,

(i) Diéu khoan loai trii bao hiém.

10.3  Sau khi dé nghi giao két va thda thuan cho vay dudgc xac lap co ban théng qua phuadng thic
quy dinh tai Khodn 10.1 diéu nay, thda thuan cho vay va bao hiém (néu cé) ké tii khoan vay
th( hai trd di dugdc lap thanh van ban gom:

10.3.1 Hgp dong Tin dung goc.

10.3.2 Ban Diéu khoan va biéu kién dugc cong bd trén Trang thong tin dién ti www.easycredit.vn
clia EASY CREDIT trong tuing thai ky.

10.3.3 Lich thanh toan.

10.3.4 Van ban xac nhan tl bén cung cép dich vu trung gian thanh toan vé viéc EASY CREDIT
da thuc hién giai ngan thanh céng, bao gém Phi€u nhan tién/Phiéu chi c6 chi ky xac nhan
cla Khach hang, Uy nhiém chi/Sao ké tai khoan nhan gidi ngan ctia Khach hang va céac
gidy td tuang tu khac.

10.3.5 Gidy chiing nhan bao hiém (néu cé giao két).

PIEU 11. QUYEN VA NGHIA VU CUA KHACH HANG

11.1  Quyén clia Khach hang:

11.1.1 Lua chon va s(i dung san pham bao hiém.

11.1.2 TU chdi cac yéu cau clia Bén cho vay khong dung véi cac thod thuan trong Hgp déng nay.

11.1.3 D& nghi EASY CREDIT cung cép théng tin vé cac san phdm cho vay ctia EASY CREDIT
tai tling thoi diém, dé xuét vay, yéu cau diéu chinh théng tin ca nhan va cac yéu cau khac
lién quan dén thda thuan cho vay b&ng cach hinh thic trao déi thong tin dudc quy dinh tai
Diéu 8 Ban Diéu khoan va Dbiéu kién nay.

11.1.4 Khiéu nai, khdi kién viéc vi pham Hgp dong nay theo quy dinh cla phap luat.

11.2  Nghia vy cla Khach hang:

11.2.1 Cung cép théng tin cho EASY CREDIT va chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh
Xac, trung thuc, day du cla cac tai liéu gli cho EASY CREDIT.

11.2.2 S{ dung von vay ding muc dich, thuc hién ding cac ndi dung da thoa thuén trong Hop
déng nay va cac cam két khac.

11.2.3 Tra ng goc, lai va phi (néu cd) theo thod thuén trong Hgp déng Tin dung va van ban thoa
thuan cho vay khac;

11.2.4 Trong trudng hgp Hgp dong cham ddt do sy kién vi pham Hgp dong, Khach hang phai tra
khoan tién phat vi pham Hop déng béng 8% du ng géc tai thdi diém cham dit Hop déng va
boi thudng toan bo thiét hai phat sinh (néu cd) cho EASY CREDIT.

11.2.5 Cung cdp thong tin va thong bao vé cac thay déi (néu co) lién quan dén théng tin Khach
hang da cung cép tai Hgp dong Tin dung theo hudng dan cta EASY CREDIT.

11.2.6 Khach hang déng y khong chuyén nhugng hay chuyén giao quyén, nghia vu phat sinh tu
Hgp dong Tin dung va Ban Diéu khodn & Diéu kién nay cho bat ky bén nao khac néu khéng
c6 sy dong y truéec bang van ban cia EASY CREDIT.



11.2.7 Bang viéc lya chon va mua san pham bao hiém cho Khoan vay ctia Khach hang tai
EASY CREDIT, Khach hang déng y st dung cac quyén Igi cé thé cé tii Hop déng bao hiém
dé bao dam thuc hién Hop déng Tin dung. Theo dé, Khach hang déng y khong
(i) Sta ddi, chdm dut, chuyén nhugng, mién trli, hdly bd bién phap bao dam bang Hop déng

bao hiém, quyén nhan tién thanh toan bao hiém ctia EASY CREDIT; hoc
(i) Chi dinh mét tai khodn ngan hang dé nhan tién thanh toan bao hiém khéac véi tai khoan
clia EASY CREDIT, tri trudng hgp c6 su déng y cia EASY CREDIT.

PIEU 12. QUYEN VA NGHIA VU CUA EASY CREDIT
12.1 Quyén clia EASY CREDIT:

12.1.1 Kiém tra, giam sat qua trinh vay vén, si dung vén vay va trd ng cla Khach hang.

12.1.2 Tu chdi gidi ngan va hdy Hgp déng khi Khach hang khéng cung cap day dd, trung thuc va
hgp 1& cac ching ti dugc yéu cau.

12.1.3 Cham ddt viéc cho vay, thu héi ng trude han khi phat hién Khach hang cung cép théng tin
sai su that, vi pham bat ky diéu khodn nao clia Hgp dong nay. Viéc cham dit nay sé co hiéu
luc ké ti ngay EASY CREDIT ky Thong bao chdm dit Hop déng va Khach hang hoan tat
cac nghia vu thanh toan.

12.1.4 Thay mét Khach hang yéu cau doanh nghiép bao hiém ma Khach hang st dung (néu cé)
quy dinh tai Hgp déng Tin dung thanh toan dé thu héi ng theo quy dinh cla phap luat trong
trudng hop dén han trd ng ma Khach hang khong tra ng do cac su kién dudc bao hiém.

12.1.5 Ban ng theo quy dinh clia phap luat hién hanh.

12.1.6 Quyét dinh viéc mién, gidm lai tién vay, phi cho Khach hang.

12.1.7 Ap dung céc bién phap dén déc, thu héi ng phu hop véi dic thu ctia Khach hang quy dinh
clia phap luat, trong khoang thdi gian nhac ng dugc phap luat cho phép.

12.1.8 Trong trudng hgp Hop dong cham dut do su kién vi pham Hgp dong, EASY CREDIT cé quyén
yéu cau Khach hang phai trd khoan tién phat vi pham Hgp dong bang 8% du ng géc tai thoi
diém cham dut Hop déng va bdi thudng toan b thiét hai phat sinh (néu cé) cho EASY CREDIT.

12.1.9 Khdi kién viéc vi pham Hgp dong nay theo quy dinh cla phap luat.

12.2 Nghia vu clla EASY CREDIT:

12.2.1 Cung cép cho Khach hang day du théng tin trudc khi xac lap khoan vay.

12.2.2 Théng bao cho Khach hang cac thay déi (néu c6) ctia Ban Diéu khoan va Diéu kién nay,
Biéu phi theo cac phudng thic trao déi thong tin quy dinh tai Diéu 8 Ban Diéu khoan va Diéu
kién nay.

12.2.3 Thuc hién ddng néi dung Hgp dong Tin dung.

PIEU 13. CHAM DUT CHO VAY, XU LY NG

13.1  Trudng hgp EASY CREDIT quyét dinh cham dut cho vay déi v6i Khach hang do vi pham
Hgp dong, EASY CREDIT sé gli Thong bao chdm dut cho vay cho Khach hang vé viéc
ch&m dut cho vay, thu héi ng trudc han trong dé néu rd thai diém cham dut cho vay, thu hoi
ng trudc han, sé du ng géc bi thu hdi trude han; thoi han hoan trd sé du ng goc bi thu hoi
trudc han, thdi diém chuyén ng qua han va lai suat ap dung déi véi sé du ng géc bi thu hoi
truéec han.

13.2  Trong trudng hgp Hgp dong Tin dung chdm ddt theo quy dinh tai Khodn 13.1 Diéu nay,
Khach hang cé nghia vu thanh toan moi khoan ng con ton dong (du da dén han hay chua
dén han) trong thsi han mét (01) ngay ké tii ngay EASY CREDIT gii Théng bao cham duit

cho vay.
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13.3

Trudng hgp Khach hang c6 nhiéu hon mét khoan vay tai EASY CREDIT va Khach hang vi
pham théa thuan déi véi bat ky khoan vay nao thi EASY CREDIT cé quyén don phuong
cham dut va thu hoi ng trudc han déi véi tat ca cac khoan vay con lai.

PIEU 14. CHAM DUT HGP PONG, HUY HOP PONG

141
1411

14.1.2

14.1.3

14.2

14.3
14.3.1

14.3.2

Hop dong Tin dung chdm dt toan bd trong cac trudng hop sau:

Khach hang da hoan tat nghia vu trd ng cia minh quy dinh tai Hgp déng va c6 van ban dé
nghi chdm dut toan bé Hogp déng dudc EASY CREDIT xac nhan déng y.

EASY CREDIT quyét dinh cham dut cho vay déi v6i Khach hang theo quy dinh tai Diéu 12
Ban Diéu khoan va biéu kién nay.

Sau mot (01) nam ké ti ngay Khach hang hoan tat tat ca nghia vu clia minh quy dinh tai
Hop dong Tin dung va Ban diéu khoan va Diéu kién chung nay déi véi tat ca cac khoan vay
tai EASY CREDIT.

Hogp dong cham dlit ting phan trong trudng hgp Khach hang da hoan tat cac nghia vu cla
minh déi v6i mét hodc mot s6 khodn vay va khong c6 van ban dé nghi cham dut toan bo
Hop déng.

Hgp dong Tin dung bi hlly trong cac trudng hgp sau:

Khach hang khong nhan ng trong thai han quy dinh tai Khoan 5.4 Diéu 5 Ban Diéu khoan
va Diéu kién nay.

EASY CREDIT khéng thé thuc hién giai ngan theo théng tin Khach hang cung cép.

PIEU 15. XU LY SO TIEN THANH TOAN THUA

15.1

15.2

15.2.1

15.2.2

Trudng hgp Khach hang chdm ddt ting phan Hgp déng nay, Khach hang déng y réng
EASY CREDIT c6 quyén chuyén sé tién thiia nay vao khoan trd ng clia Khach hang cho
cac khoan vay con lai theo thi tu uu tién cho khoan vay co6 ky han thanh toan dén truéc.

Trudng hgp Khach hang cham dt toan bd Hgp dong nay, sé tién thanh toan thiia nay sé

dugc EASY CREDIT hé trg quan ly khong lai sudt trong t6i da 03 (ba) thang ké tii ngay

Khach hang cham dut toan bd cac khoan vay tai EASY CREDIT va:

DGi véi s6 tién thanh toan thiia dé€n 100.000 (m6t tram ngan) déng: Khach hang theo day

déng y tli bd quyén sG hiiu sé tién thanh toan thira nay va quyén xi ly sé thudc vé

EASY CREDIT néu

(i) EASY CREDIT khéng nhan dudc yéu cau hoan trd bang van ban hgp 1& cia Khach
hang gli dén EASY CREDIT; hoac

(ii) Khach hang c6 yéu cau hoan trd bang van ban hgp 1& nhung khong dén nhan tién
trong thsi han ma EASY CREDIT dé nghi tai van ban xac nhan hoan tra.

D0Gi véGi s6 tién thanh toan thiia trén 100.000 (m6t trAm ngan) dong: Khach hang theo day

déng y tii bd quyén s hiiu sé tién thanh toan thiia néu EASY CREDIT khong thé lién lac

dudc v6i Khach hang, mac du da nd Iuc thuc hién cac bién phap lién lac theo thda thuan

va thong tin Khach hang cung cadp; hoic theo cac ndi dung tai Biém 15.2.1 trén.

PIEU 16. GIAI QUYET TRANH CHAP

16.1

Moi tranh chép lién quan dén Hgp déng Tin dung dudc ky két giia Khach hang va EASY CREDIT
dudc giai quyét trén cd sd thuong lugng.



16.2  Moi tranh chép gilta Bén vay va EASY CREDIT phat sinh ti ho&c lién quan dén hop
déng nay sé dudc giai quyét bang trong tai tai Trung tam Trong tai Thudng mai Phia
Nam (STAC) theo Quy tac Té tung trong tai cla Trung tdm nay. Cac bén thda thuan
rang t6 tung trong tai sé dudc tién hanh theo tha tuc rat gon quy dinh tai Diéu 36 cla
Quy téc T6 tung trong tai cia STAC; bén Vay va EASY CREDIT théng nhét yéu céu
ChU tich STAC sé chi dinh trong tai vién duy nhat dé giai quyét. Dia diém giai quyét
tranh chép la thanh phé H6 Chi Minh. Ngon ng{ gidi quyét tranh chép la tiéng Viét.
Trong trudng hop khong khai kién tai STAC, Bén khéi kién c6 thé dua vu tranh chép
ra giai quyét tai co quan Toa an cé thadm quyén cia Viét Nam.

PIEU 17. PIEU KHOAN CHUNG

Hdp dong Tin dung, bao gém ca Ban Diéu khoan & Diéu kién nay, dudc lap bang tiéng
Viét va dudc diéu chinh bdi phap luéat Viét Nam.
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